
Area Bermain  Aula Transit, Lantai 2
Waktu mengasyikkan sudah menanti bagi anak-anak. Dalam ruangan dan jauh dari panas, 
area bermain berpendingin udara kami membuat si kecil bisa bermain dan mendapatkan 
teman baru dalam kenyamanan.

TEMAN PERJALANAN ESENSIAL ANDA  
DI BANDARA CHANGI 

PANDUAN
BANDARA



Changi Experience Studio (Jewel, Lantai 4)
 10.00 pagi – 22.00

Nikmati perjalanan asyik dan menginspirasi melalui dunia virtual Bandara Changi yang seru! 
Rasakan pengalaman proyeksi ajaib dan mengagumkan dan nikmati permainan interaktif dan 
pertunjukan yang menghanyutkan. Taman yang bisa bernyanyi, balapan trek yang memompa 
adrenalin, perburuan untuk mengumpulkan troli airport, perang penuh senyuman, perjalanan 
melalui ruang dan waktu… dan banyak lagi!

Dalam atraksi digital yang sama sekali baru ini, rasakan keajaiban teknologi dan temukan apa 
yang membuat airport ini hidup melalui permainan dan kesenangan dengan seluruh keluarga.

Silakan kunjungi www.jewelchangiairport.com/changiexperiencestudio untuk informasi  
lebih lanjut.

Changi
Experience

Studio

ATRAKSI
UTAMA

Lebih dari sekadar pusat transit kelas  
dunia, Bandara Changi sudah merupakan 
destinasi tersendiri. Temukan karya seni  
unik, ruang bertema, dan fasilitas yang 

menghibur di airport dengan penghargaan 
terbanyak di dunia.



Taman Kristal  Aula Transit, Lantai 2
 24 Jam

Taman Kristal mencerminkan integrasi alam ke dalam 
Central Piazza di Terminal 3. Taman ini menghadirkan 

penjajaran ketenangan puitis yang menarik dan rentetan 
warna dan aktivitas kepada travellers.

Atraksi utama terdiri dari 12 lingkaran patung  
kaca dandelion buatan seniman dalam berbagai ukuran, 

yang terbuat dari 1.735 komponen kaca Bohemian — 
semuanya buatan tangan dengan berbagai polesan. 

Dikelilingi oleh plot taman bertingkat dengan  
tanaman berbunga.

‘Benih’ dandelion yang ‘tersebar’ di seluruh  
Taman Kristal melambangkan para penumpang yang 

meneruskan perjalanan mereka, yang menyebar ke  
setiap sudut dunia.

Taman Anggrek  Aula Transit, Lantai 2
 24 Jam

Taman Anggrek memiliki lebih dari 700 anggrek dari 30 
varietas yang disusun dengan teliti sesuai dengan warna 
dan bentuknya, melambangkan empat element alam — 
Tanah, Angin, Api, dan Air.

Anggrek putih yang dipajang dengan gelembung kaca 
mengambang menyerupai ringannya ‘Angin’, sementara 
anggrek cokelat dan hijau yang langka di antara patung 
akar pohon melambangkan ‘Tanah’. Tiang bunga 
bagakan lilin raksasa merefleksikan ‘Api’, dan gugus 
anggrek biru dan ungu merupakan simbol ‘Air’.

Taman Discovery  Aula Transit, Lantai 2
 24 Jam

Salah satu dari banyak objek layak-instagram di 
Bandara Changi, Taman Discovery menghadirkan 
patung bagaikan pohon dengan dedaunan hijau 
yang rimbun. Wisatawan dapat berjalan di sepanjang 
gang tinggi untuk menyatu dengan alam dari 
berbagai titik strategis.



Registrasi Tutup Jadwal Tur Penerbangan 
Berangkat Setelah

TUR JEWEL (Tur jalan kaki)

9.30 pagi 10.30 pagi – 13.00 15.00

17.00 18.00 – 20.30 22.30

TUR WARISAN BUDAYA (Tur bus, termasuk dua pemberhentian foto singkat)

8.00 pagi 9.00 – 11.30 pagi 13.30

9.00 pagi 10.00 pagi – 12.30 14.30

11.30 pagi 12.30 – 15.00 17.00

13.30 14.30 – 17.00 19.00

15.00 16.00 – 18.30 20.30

TUR PEMANDANGAN KOTA (Tur bus, termasuk dua pemberhentian foto singkat)

17.00 18.00 – 20.30 22.30

18.30 19.30 – 22.00 12.00 pagi

TUR JEWEL
Temukan dunia menakjubkan tempat alam bertemu dengan retail melalui tur 
jalan kaki 2,5-jam ini yang memamerkan perkembangan terbaru Bandara 
Changi, Jewel. Nikmati cagar alam hijau yang rimbun saat Anda berjalan kaki 
melalui Shiseido Forest Valley, kagumi HSBC Rain Vortex, dan cicipi penganan 
lokal di Five Spice. Seberangi Canopy Park dan temukan aneka atraksi yang 
juga berada dalam taman ini! 

DETAIL REGISTRASI
Untuk mendaftar, ingatlah untuk tidak keluar dari aula transit dan 
jangan lewati imigrasi. Kursi yang tersedia akan diberikan kepada 
siapa yang datang lebih dulu, dan syarat serta ketentuan lain berlaku.

Stan Registrasi 

Lantai 2, Aula Transit  
(antara Ruang Transfer F dan Skytrain ke Terminal 3) 

Lantai 2, Aula Transit
(dekat Ruang Transfer A dan Gerbang A1 – A8)

Terminal Lain: Harap naik skytrain dalam Aula Transit dan lanjutkan 
ke Terminal 3 untuk registrasi.

Dokumen yang Diperlukan

Paspor, boarding pass, dan visa masuk (jika ada)

TUR GRATIS SINGAPURA
LIHAT SINGAPURA DALAM WAKTU KURANG DARI 3 JAM
Anda mungkin saja hanya lewat di negara pulau kecil ini, namun Anda masih dapat menemukan 
pemandangan dan suasana Singapura, dan warisan yang kaya di Tur Gratis Singapura. Jika Anda punya 
setidaknya 5,5 jam hingga 24 jam waktu senggang sebelum penerbangan penghubung Anda, 
ikutilah salah satu dari tur gratis 2,5 jam berpemandu kami.

Unduh iChangi App untuk  
informasi lebih lanjut tentang

rencana perjalanan tur.

BARURENCANA 
PERJALANANJEWEL

Eksklusif 
TUR JEWEL!

♦ Akses gratis ke dalam Canopy 
Park (setara SGD5).

♦ Diskon 10% untuk item tertentu 
di GIFT by Changi Airport.

♦ Untuk penumpang SIA:
✶ Akses gratis ke Walking Net 

(setara SGD15).
✶ Kunjungi Changi Experience 

Studio dengan harga khusus 
SGD19 (U.P. SGD25).

HSBC Rain Vortex

Canopy Park

TRANSIT  
DAN TRANSFER
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VIA JEMBATAN 
PENGHUBUNG

VIA JEMBATAN 
PENGHUBUNGJEMBATAN PENGHUBUNG 

DI ATAS STASIUN MRT

PERJALANAN 
ANTAR TERMINAL

Mendapatkan ke Jewel*
Jewel terhubung ke ,  dan  
via Area Umum

Dari 
Gerbang Utara Jewel terhubung 
dengan T1, Aula Kedatangan di 
Lantai 1.

Dari 
Pergi ke Aula Keberangkatan,  
Lantai 2 (Baris 1) dan naik eskalator 
ke Lantai 3 untuk mengakses 
jembatan penghubung ke Jewel.

Dari 
Jembatan penghubung terletak di is 
Aula Keberangkatan, Lantai 2 (dekat 
Crowne Plaza).

Dari 
Naik Bis Ulang-Alik Bandara  
gratis ke T2 dan pergi ke  
Aula Keberangkatan, Lantai 2  
(dekat Baris 1). Naik eskalator ke 
Lantai 3 untuk mengakses jembatan 
penghubung ke Jewel.

Skytrain yang menghubungkan  
,  dan 

Beroperasi mulai 5.00 pagi hingga 
2.30 pagi

T1, T2, dan T3 dihubungkan oleh 
layanan Skytrain gratis baik di Aula 
Transit maupun Area Umum.

Bis Antar-jemput Umum 
menghubungkan  

,  dan 
Beroperasi mulai 2.30 pagi hingga 
5.00 pagi

Selama jam non-operasional Skytrain, 
layanan bis antar-jemput umum gratis 
akan disediakan untuk koneksi antara 
T1 – T2 dan T1 – T3.

Harap menuju ke titik penjemputan 
berikut ini:
Di T1: Pintu Aula Keberangkatan 5
Di T2: Pintu Aula Keberangkatan 1
Di T3: Pintu Aula Keberangkatan 8

Untuk koneksi antara T2 – T3, 
penumpang dapat transfer dengan 
berjalan kaki dengan menggunakan 
jembatan penghubung di atas 
stasiun MRT.

Bis Antar-jemput Transit antara  
 dan 

Beroperasi 24 Jam

Untuk penumpang dengan pas naik 
terusan valid.

Harap menuju titik penjemputan bis 
antar-jemput berikut ini:
Di T2: Gerbang F51
Di T4: Ruang Tunggu Transfer

Bis Antar-jemput Umum antara  
 dan 

Beroperasi 24 Jam

Harap menuju titik penjemputan bis 
antar-jemput berikut ini:
Di T2: Pintu Aula Kedatangan 1
Di T4: Pintu Aula Kedatangan 1
  (Seberang Klinik)



30

Seluruh rangkaian fasilitas dan layanan 
Bandara Changi didesain untuk  

menjadikan transit penumpang lancar,  
mulus, dan menyenangkan.

INFORMASI PENERBANGAN

HAL PENTING  
WISATAWAN

BERSANTAI
• Hotel Transit* 
    Lantai 3
• Ruang Transit**  
    Lantai 3
• Lounge Umum* 
  Lantai 1, Area Umum
• Layanan Rambut & Kecantikan* 
  Lantai 3,  11.00 - 21.00
• Layanan Mandi & Spa*  
    Lantai 3
• Kolam Renang* 
  Lantai 3,  6.00 - 12 pagi

BERMAIN
• Area Bermain
    
• Dek Hiburan
   6.00 - 12 pagi
• Seni Interaktif 
    Aula Transit dan  

Area Umum
• Ruang TV
  

KONEKTIVITAS
• Pusat Bisnis*
    
• WiFi Gratis 
    
• Akses Internet Gratis 
    
• Tempat Pengisian Daya 

Perangkat Portabel Gratis
    
• Aplikasi iChangi

KELUARGA
• Zona Keluarga 
 
• Ruang Perawatan Bayi  
    

BEKERJA
• Pusat Bisnis*
    
• Layanan Pertemuan 

Pengunjung* 
    Area Umum

FASILITAS
• Area Istirahat Gratis
    
• Area Merokok
    
• Ruang Ibadah
    

LAYANAN
• Pengembalian GST
    
• Kotak Pos
    Aula Transit dan  

Area Umum
• Speedpost@Changi*
    
• Kantor Pos*
  Area Umum

Semua fasilitas dan layanan terletak di aula transit kecuali dinyatakan sebaliknya.
* Dikenakan biaya

Penumpang transit yang 
melewati Imigrasi Kedatangan 

tidak bisa masuk ke Aula Transit 
hingga mereka cek-in pada 
penerbangan selanjutnya.

Tibalah di gerbang 
keberangkatan setidaknya 
30 menit sebelum waktu 

keberangkatan.

Lihat layar Informasi Penerbangan 
untuk mengetahui gerbang dan 

waktu keberangkatan.



Unduh Aplikasi iChangi

Pembaruan 
Penerbangan

Changi Rewards
E-card

Panduan 
Arah

Pengalaman 
Terpersonalisasi

Taman Bunga Matahari   
Aula Transit, Lantai 3

 24 Jam

Konsep indah
“Taman atap, dengan lebih dari 500 
tanaman. Taman ini tidak ramai dan 
memberikan pemandangan bandara yang 
bagus. Wajib dikunjungi ketika di Changi.”
– EugenT43

Taman Kupu-kupu  
Aula Transit, Lantai 2

 24 Jam

Indah sekali!
“Keluar dari terminal dan masuk ke 
taman kupu-kupu dan lihat keindahan 
tempat mengagumkan ini. Sangat 
menyenangkan bisa bersama alam saat 
berganti penerbangan.”
– Carol W

Pindai untuk 
membagikan 

pengalaman Anda 
di TripAdvisor

Pindai untuk 
membagikan 

pengalaman Anda 
di TripAdvisor

PILIHAN 
PENGUNJUNG

Cari tahu apa pendapat  
pengunjung tentang pengalamannya 

di Changi melalui

 



HAL TERATAS
YANG HARUS
DILAKUKAN 
DI JEWEL

01
TEMUKAN  
LOKASI FOTO 
LAYAK-INSTA
Dengan instalasi 
mengagumkan 
dan pemandangan 
menakjubkan di 
berbagai titik strategis 
Jewel, kesempatan 
foto yang tak ada 
habisnya sudah 
menanti! Jangan lupa 
untuk menambahkan 
#AkuDiJewelChangi 
dan 
#jewelchangiairport 
dan tag kami  
@JewelChangiAirport 
saat Anda 
mengunggahnya.

02
HANYUTKAN DIRI 
ANDA DI ALAM
Telusuri Shiseido 
Forest Valley 4-lantai 
dan temukan 
tanaman menggugah 
dari seluruh dunia. 
Dengan lebih dari 900 
pohon dan palem, 
dan sekitar 60.000 
belukar, hanyutkan diri 
Anda dalam taman 
dunia hijau ajaib ini.

03
JELAJAHI JEWEL’S 
CANOPY PARK
Rasakan keajaiban 
di taman rekreasi 
seluas 14.000 meter 
persegi ini yang 
menghadirkan atraksi 
permainan kelas 
dunia untuk kaum 
muda dan mereka 
yang berjiwa muda.

04
BERSANTAP 
DI DALAM 
RUANGAN, LUAR 
RUANGAN YANG 
MENYENANGKAN
Bersantap di teras 
semilir berlatar taman 
yang nyaman, dengan 
pemandangan untuk 
dinikmati dan menu 
menggoda. Tersedia 
semua pesona santap 
di tempat terbuka 
di Singapura di 
lingkungan nyaman 
dan sejuk.

05
BELI OLEH-OLEH 
SINGAPURA YANG 
UNIK
Bawa pulang 
kenangan dari 
Changi dan Jewel 
melalui koleksi unik 
di GIFT by Changi 
Airport! Terletak di 
lantai 4, toko lifestyle 
ini menawarkan 
produk travel dan 
lifestyle yang dapat 
Anda pilih untuk 
orang-orang tercinta 
Anda.

5 Jewel, Lantai 4

Changi Rewards
Daftar untuk keanggotaan GRATIS sekarang juga & nikmati manfaat ini:

Diskon 
Belanja

Kumpulkan poin 
untuk menebus 
pembelian Anda 

berikutnya

Acara
Eksklusif

Dapatkan undangan 
ke acara khusus 

anggota

GST 
Absorbed

Nikmati belanja  
GST Absorbed 
di area umum di 
Bandara Changi

Poin Menjadi 
Miles

Ubah poin menjadi 
KrisFlyer Miles

Pindai untuk mendaftar  
sekarang juga!

www.changirewards.com/register.aspx

Penilaian dari  dinilai akurat pada Oktober 2019. Cari tahu lebih lanjut di tripadvisor.com.sg. 

Meskipun setiap upaya telah dilakukan agar informasi dalam brosur ini akurat pada saat pencetakan (Oktober 2019),  
Changi Airport Group (Singapore) Pte. Ltd. tidak akan bertanggung jawab atas ketidakpuasan, kerugian, kehilangan,  

cedera atau ketidaknyamanan yang diakibatkan isi brosur ini.

Hak Cipta © Changi Airport Group (Singapore) Pte. Ltd. 2019. Semua hak dilindungi undang-undang.

Terhubung dengan kami di media sosial
youtube.com/changiairport@ChangiAirport

Lihat ulasan kami di 
TripAdvisor


